REISER

Datenschutzerklarung fur Umfragen mit Microsoft Forms
Informationspflichten nach Artikel 13 und 14 DSGVO

1 Verantwortlich firr die Datenerhebung

Verantwortlich fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist:
Reiser Simulation and Training GmbH
Oberer LuBbach 29-31

82335 Berg
Germany

Telefon: +49 8178 8681 -0
Fax: +49 8178 8681 -30
E-Mail: info@reiser-st.com

2 Datenschutzbeauftragter
Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter folgenden Kontaktdaten:

Reiser Simulation and Training GmbH
Johannes Schreiber

Oberer LuBbach 29-31

82335 Berg

Germany

E-Mail: dataprotection@reiser-st.com

3 Informationen Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen von Umfragen mit
Microsoft Forms

Die Reiser Simulation and Training GmbH nutzt das Tool Microsoft Forms, um Umfragen und
Abstimmungen durchzufiuhren. Microsoft Forms ist ein Service der Microsoft Corporation. Die
Verarbeitung erfolgt dabei im Auftrag der Reiser Simulation and Training GmbH durch den Dienst der
Microsoft Ireland Operations Limited.

Bei der Nutzung von Microsoft Forms werden personenbezogene Daten Uber Sie verarbeitet. Bitte
beachten Sie, dass dieser Datenschutzhinweis Sie nur Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten durch die Reiser Simulation and Training GmbH informiert, wenn Sie gemeinsam mit uns Microsoft
Forms nutzen. Falls Sie Informationen Uber die Verarbeitung durch Microsoft bendtigen, bitten wir Sie, die
entsprechende Erklarung unter folgenden Links einzusehen:

= Microsoft-Datenschutzbestimmungen
= Sicherheit und Datenschutz in Microsoft Forms

Bei der Nutzung von Microsoft Forms werden verschiedene Datenarten verarbeitet. Der Umfang der Daten
hangt dabei auch davon ab, welche Angaben Sie bei der Teilnahme an einer Umfrage in Forms machen,
insbesondere dann, wenn Fragestellungen ,offen” formuliert und Eingaben von Freitexten in
Antwortfeldern moglich sind.

Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung:
= |P-Adresse
= Kontaktdaten
= Berufliche Qualifikation
= Umfragezeitpunkt

3.1  Zweck

Die erhobenen Daten werden zum Zweck der Durchfihrung und Auswertung von Umfragen genutzt. Diese
Umfragen dienen dazu, Produkte und durchgeflihrte Aktionen zu evaluieren, Meinungen und Erfahrungen

der Umfrageteilnehmer zu verstehen oder spezifische Informationen fur Forschungs-, Entwicklungs- oder
Verbesserungszwecke zu gewinnen und mit lhnen Produktinformationen zu teilen. Die Verarbeitung der
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Daten erfolgt ausschlieBlich, um die gestellten Fragen auszuwerten und die daraus gewonnenen
Erkenntnisse fur den angegebenen Zweck zu nutzen.

3.2 Rechtsgrundlage

Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der personenbezogenen Daten im Rahmen der Umfragen ist
Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO (Einwilligung der betroffenen Person). Die Teilnahme an Umfragen ist freiwillig
und die Verarbeitung der Daten erfolgt ausschlieBlich auf Grundlage der zuvor erteilten Einwilligung. Mit
Abgabe der Einwilligung stimmen Sie der Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
den oben beschriebenen Zwecken zu. Die Einwilligung kann jederzeit ohne Angabe von Griinden mit
Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden. lhren Widerruf richten Sie bitte schriftlich an den oben
genannten Datenschutzbeauftragten. Durch den Widerruf oder die Nichterteilung der Einwilligung
entstehen keine Nachteile.

3.3 Empfanger der Daten

Empfanger derim Rahmen der Umfrage erhobenen Daten sind ausschlieBlich das zustandige
Projektteam, das die Umfrage durchfiihrt und auswertet, unsere interne IT-Abteilung, die fur den
technischen Betrieb und die Wartung der eingesetzten Systeme verantwortlich ist, sowie die Marketing-
und Vertriebsabteilung, die lhnen entsprechende Produktinformationen bereitstellt. Eine Weitergabe der
Daten an andere Abteilungen oder externe Dritte erfolgt nicht, es sei denn, es liegt eine ausdruckliche
Einwilligung der Teilnehmer vor oder es besteht eine gesetzliche Verpflichtung zur Weitergabe.

3.4  Ubermittlung an Drittlander

Eine Datenverarbeitung auBerhalb der Européischen Union (EU) erfolgt grundsatzlich nicht. Die Daten von
Teilnehmenden aus der Europdischen Union werden in Rechenzentren innerhalb des Européischen
Wirtschaftsraumes (EWR) verarbeitet. Dennoch kénnen wir nicht ausschlieBen, dass das Routing von
Daten uber Internetserver erfolgt, die sich auBerhalb der EU befinden. Dies kann insbesondere dann der
Fall sein, wenn sich Teilnehmende bei der Durchfihrung einer Umfrage in einem Drittland aufhalten. Eine
Ubermittlung personenbezogener Daten an Dienstleister auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums
(EWR) erfolgt unter Einhaltung der Regelungen des Kapitel V der DSGVO zur Ubermittlung
personenbezogener Daten ins Drittland.

3.5 Dauerder Speicherung

Die im Rahmen der Umfragen erhobenen personenbezogenen Daten werden nur so lange gespeichert,
wie es fur die Erfullung der oben genannten Zwecke erforderlich ist. Nach Abschluss der Auswertung und
endgultiger Erfullung des Zwecks werden die Daten unverzuglich geloscht. Eine daruberhinausgehende
Speicherung erfolgt nur, wenn gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

4 Betroffenenrechte

Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) garantiert jeder betroffenen Person bestimmte Rechte in
Bezug auf ihre personenbezogenen Daten. Dazu gehoren:

= Das Recht auf Auskunft (Art. 15)

= Das Recht auf Berichtigung (Art. 16)

= Das Recht auf Loschung (Art. 17)

= Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18)
= Das Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20)

= Das Widerspruchsrecht (Art. 21)

Ferner haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei der zustandigen Datenschutzbehdrde einzureichen,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten gegen die
Datenschutzbestimmungen verstoBt.

Die fur Sie zustandige Behorde ist:
Bayerisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht
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